
La Scuola di Formazione Professionale Ipermedia  

organizza corsi privati propedeutici all’esame di qualifica per 

OPERATORE SOCIO SANITARIO O.S.S. 

NOTE ESPLICATIVE  

PROFILO PROFESSIONALE 

L’Operatore Socio Sanitario è in grado di svolgere attività di cura e di assistenza alle persone in condizione di disagio o 
di non autosufficienza sul piano fisico e/o psichico, al fine di soddisfarne i bisogni primari e favorirne il benessere e 
l’autostima, nonché l’integrazione sociale.  

PROFILO FORMATIVO 

Il profilo formativo è suddiviso in 4 Unità di Competenza: 

1.PROMOZIONE DEL BENESSERE PSICOLOGICO E RELAZIONALE DELLA PERSONA  

2.ADATTAMENTO DOMESTICO / AMBIENTALE 

3.ASSISTENZA ALLA SALUTE DELLA PERSONA  

4.CURA BISOGNI PRIMARI DELLA PERSONA  

DURATA CORSO: 1000 ore 

FREQUENZA: Obbligatoria per almeno il 90% delle ore del corso. 

REQUISITI DI AMMISSIONE: 

Tipologia di requisito previsto Soglie previste Modalità di accertamento 

Età 18 anni Verifica documento d’identità 

Avere adempiuto/assolto il diritto/dovere 

all’istruzione ed alla formazione, è quindi 

richiesto il titolo di studio minimo del 

diploma di licenza di scuola media 

inferiore. 

 
Copia titolo di studio o 

autocertificazione 

ISCRIZIONI: 

LE DOMANDE DI ISCRIZIONE REDATTE SU MODULI PREDISPOSTI DISPONIBILI IN SEDE, DOVRANNO ESSERE 

DEBITAMENTE COMPILATE E CORREDATE DI: 

Copia documento d’identità - Codice fiscale 

Copia attestato titolo di studio o autodichiarazione sostitutiva di certificazione ai sensi del DPR 28/12/2000 N. 

445. 

Eventuale Copia attestato di qualifica percorsi formativi attinenti (OSA - Operatore Socio Assistenziale, ecc) 

Curriculum vitae redatto in formato europeo 

Certificato d’idoneità psico-fisica 

Le iscrizioni si effettuano presso la sede di Ipermedia, in Via Imbriani n.30 a Lecce, dalle ore 10.30 alle ore 12.00 e 

dalle 17.00 alle 19.00 dal lunedì al venerdì.  



SELEZIONE / MODALITÀ DI AMMISSIONE 

Qualora le domande pervenute siano superiori ai posti disponibili, il criterio di selezione sarà rappresentato dall’ordine 

di arrivo delle iscrizioni ammissibili. 

I posti disponili sono limitati per ogni edizione del corso. I corsi saranno avviati al raggiungimento di almeno 20 allievi. 

A seguito del ricevimento di ogni iscrizione Ipermedia provvederà tempestivamente a: 

Protocollare le domande (in ordine di data di ricevimento delle stesse). 

Comunicare per scritto all’interessato se la domanda è ammissibile o meno e le motivazioni dell’eventuale non 

ammissibilità. 

Comunicare per scritto all’interessato l’eventuale non accoglimento per completamento dei posti disponibili. 

RICONOSCIMENTO CREDITI IN INGRESSO: 

In funzione delle conoscenze – capacità di base rispetto all’area professionale di riferimento (assistenza socio-

sanitaria) eventualmente già acquisite dai singoli partecipanti tramite esperienza nel settore e/o percorsi formativi 

attinenti sarà possibile valutare e riconoscere dei crediti formativi.  

VERIFICHE INTERMEDIE 

Le verifiche in itinere in cui è articolato il percorso saranno finalizzate a verificare l’effettiva acquisizione da parte degli 

allievi delle capacità e conoscenze proprie della figura professionale. 

La struttura valutativa sarà, pertanto, strettamente correlata agli standard della qualifica dell’OSS. 

I risultati conseguiti dagli allievi saranno utilizzati per adempiere alla fase di “Accertamento tramite evidenze” 

(formalizzazione delle competenze), preliminare alla fase di “Accertamento tramite esame” (certificazione delle 

competenze). 

I risultati delle prove costituiranno le “evidenze” da acquisire; i candidati idonei interessati, potranno richiedere di 

essere ammessi all’esame di qualifica in base ai loro esiti. 

La valutazione delle prove avverrà attraverso indicatori e: 

Qualora tutti gli indicatori della qualifica siano soddisfatti, l’allievo potrà richiedere di essere ammesso all’esame 

per il conseguimento della qualifica. 

Qualora solo alcuni indicatori risultino soddisfatti (ma corrispondenti almeno ad un’intera Unità di Competenza), 

l’allievo potrà richiedere di essere ammesso all’esame per una certificazione parziale (Certificato di Competenza) 

ed otterrà una Scheda Capacità Conoscenze (Dichiarazione degli apprendimenti) rispetto alle eventuali UC 

parzialmente possedute. 

Qualora fossero soddisfatti solo alcuni indicatori, e non tutti quelli previsti da un’intera Unità di Competenza, 

l’allievo non potrà richiedere di essere ammesso all’esame e gli verrà rilasciata solo una Scheda Capacità 

Conoscenze (Dichiarazione degli apprendimenti). 

Qualora dall’accertamento tramite evidenze, sopra descritto, risulti che gli esiti delle verifiche in itinere sostenute siano 

insufficienti a soddisfare interamente gli indicatori, potrà essere rivisto il piano di accertamento. 

Rispetto ai singoli casi, si andrà cioè ad indagare l’esistenza di ulteriori evidenze che possano attestare il possesso 

delle conoscenze e delle capacità mancanti (precedenti qualifiche conseguite, dichiarazioni di datori di lavoro in caso di 

significativa esperienza nel settore, ecc). 



ATTESTATO FINALE:  

Alla fine del Corso sarà rilasciato un Attestato Finale con la specifica delle capacità e conoscenze acquisite e proprie 

della figura professionale. 

ESAME DI QUALIFICA E CERTIFICAZIONI FINALI:  

In virtù dell’Accordo di partenariato esistente tra Ipermedia Società Cooperativa e Associazione Forum Servizi 

(Ente accreditato presso la Regione Emilia Romagna) per l’attuazione di attività integrate di formazione e di 

certificazione delle competenze per Operatore Socio Sanitario), la realizzazione delle attività riferite al Servizio 

Regionale di Formalizzazione e Certificazione delle Competenze (SRFC) avverrà tramite l’Associazione Forum 

Servizi di Bologna. 

Per gli interessati idonei ed, in seguito alla realizzazione delle attività riferite al Servizio Regionale di Formalizzazione e 

Certificazione delle Competenze (SRFC) a cura di Associazione Forum Servizi, e alla successiva autorizzazione della 

Regione Emilia Romagna, l’esame si svolgerà secondo quanto stabilito dalle direttive regionali (Emilia Romagna) 

vigenti e quanto indicato nella Delibera di Giunta Regionale n. 2006/530 del 19.04.2006 “Il Sistema Regionale di 

formalizzazione e certificazione delle competenze”. 

La prova sarà individuale (prova pratica e colloquio) e sarà finalizzata a verificare la completa acquisizione, da parte 

dei corsisti, delle competenze previste dalla Delibera 2009/191 del 23.02.2009 relativa a “Disposizione per la 

formazione dell’Operatore Socio Sanitario in attuazione della LR 12/2003 e successivi dispositivi attuativi”, secondo gli 

indicatori delle seguenti Unità di competenze: 

-promozione del benessere psicologico e relazionale della persona  

-adattamento domestico / ambientale 

-assistenza alla salute della persona  

-cura bisogni primari della persona  

Agli allievi che supereranno l’esame finale sarà rilasciato L’ATTESTATO DI QUALIFICA PROFESSIONALE DI 

OPERATORE SOCIO SANITARIO ai sensi dell’Accordo Stato-Regioni - Repertorio Atti n. 1161 del 22 febbraio 

2001. 

Il certificato, riconosciuto in ambito nazionale, è spendibile, ai sensi della normativa vigente nelle strutture operanti 

nell’ambito dei servizi sanitari, socio-sanitari e socio-assistenziali.  

In caso non completo superamento dell’esame finale sono previste attestazioni intermedie, quali: 

Certificato di Competenza qualora siano soddisfatti tutti gli indicatori riferibili ad intere Unità di Competenza 

Scheda Capacità Conoscenze qualora siano soddisfatti indicatori che non coprono intere Unità di Competenza 

Per ulteriori informazioni sui corsi telefonare dalle ore 10.30 alle ore 12.00 e dalle 17.00 alle 19.00 a: 

Ipermedia Società Cooperativa: Tel. 0832-455513 

 oppure consultare il sito web: www.ipermedia.lecce.it 

http://www.associazioneforumservizi.eu/
http://83.216.172.82/orienter/exec/portale?actionRequested=performShowEntiAccreditatiRER&lettera=F&recordsPerPage=20
http://www.emiliaromagnasapere.it/opportunita/oss/servizio-di-formalizzazione-e-certificazione-delle-competenze
http://www.emiliaromagnasapere.it/opportunita/oss/servizio-di-formalizzazione-e-certificazione-delle-competenze
http://www.emiliaromagnasapere.it/opportunita/oss/servizio-di-formalizzazione-e-certificazione-delle-competenze
http://www.governo.it/backoffice/allegati/13404-148.pdf
http://www.governo.it/backoffice/allegati/13404-148.pdf
http://www.ipermedia.lecce.it/

